
Bil Soalan Jawapan Laporan Berkaitan Tindakan

1. Penyata Pemungut dengan Resit Perbendaharaan

iSPEKS

i. Jurnal Reversal 

PILIH MENU > AKAUN BELUM TERIMA > PELARASAN DAN PEMANTAUAN > PELARASAN JURNAL > 

PELARASAN JURNAL

ii. Hantar surat pemohonan kepada Bendahari Negeri Kedah untuk reverse  resit perbendaharaan

iHASIL

i. Batal Penyata Pemungut

ii. Batal Resit Terimaan

iii. Sediakan resit terimaan

iv. Jana semula Penyata Pemungut baru

2. Penyata Pemungut belum jana Resit Perbendaharaan

iSPEKS

Status penyata pemungut

i. Sah simpan - Penyemak perlu kuiri

ii. Semak - Pelulus perlu kuiri

iHASIL

i. Terimaan iBayaq

- Batal Penyata Pemungut

- Jana Penyata Pemungut baru

ii. Terimaan di kaunter

- Batal Penyata Pemungut

- Batal Resit Terimaan

- Sediakan resit terimaan

- Jana semula Penyata Pemungut baru

Modul Akaun Belum Terima (AR)

1 Berlaku kesilapan di resit terimaan 

seperti;

i. Cara bayaran

ii. Kesilapan amaun 

iii. Kesalahan kunci masuk no. resit 

manual 

iv. Kunci masuk resit 2 kali

iSPEKS

- Penyedia perlulah membuat 

Jurnal Reversal di Modul AR.

iHASIL

- Pelulus perlu membatalkan 

Penyata Pemungut di skrin carian

i. Laporan Resit Batal

ii. Laporan Buku Akaun Hasil



Bil Soalan Jawapan Laporan Berkaitan Tindakan

3. Penyata Pemungut belum dikunci masuk di sistem iSPEKS

iHASIL

i. Ada Penyata Pemungut

- Batal Penyata Pemungut

- Batal Resit terimaan

- Sediakan resit terimaan

- Jana semula Penyata Pemungut

ii. Resit belum jana penyata pemungut

- Batal resit terimaan

- Sediakan resit baru

2 Resit salah kod Akaun (cajline) Jurnal normal antara kod akaun Laporan Buku Akaun Hasil iSPEKS (Penyata pemungut dikunci masuk di sistem iSPEKS)

i. Sediakan Pelarasan Jurnal di Modul ABT

PILIH MENU > AKAUN BELUM TERIMA > PELARASAN DAN PEMANTAUAN > PELARASAN JURNAL > 

PELARASAN JURNAL

Jurnal Normal - Debit kod Akaun salah

                            - Kredit Kod akaun betul

Status Penyata Pemungut 

- Belum lulus

Laporan Buku Akaun Hasil Status Penyata Pemungut

i. Sah simpan - Penyemak Kuiri

ii. Semak - Pelulus Kuiri

**Penyedia perlu batal Penyata Pemungut dan Jana Penyata Pemungut yang baru

Status Penyata Pemungut 

- Lulus

Laporan Buku Akaun Hasil Ispeks

i. Jurnal Reversal 

ii. Hantar surat pemohonan kepada Bendahari Negeri Kedah untuk reverse  resit perbendaharaan

iii. Jana Penyata Pemungut yang baru

3 Kesilapan kunci masuk penyata 

pemungut iHASIL di sistem iSPEKS

1 Berlaku kesilapan di resit terimaan 

seperti;

i. Cara bayaran

ii. Kesilapan amaun 

iii. Kesalahan kunci masuk no. resit 

manual 

iv. Kunci masuk resit 2 kali

iSPEKS

- Penyedia perlulah membuat 

Jurnal Reversal di Modul AR.

iHASIL

- Pelulus perlu membatalkan 

Penyata Pemungut di skrin carian

i. Laporan Resit Batal

ii. Laporan Buku Akaun Hasil


